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استطلاع

التسيب الإداري وشهر رمضان 
بالرغــم مــن أن هــذا الشــهر الفضيــل شــهر الخيــرات والحــث علــى العمــل فيــه ســواء بالطاعــة المتمثلــة في الصيــام 
والقيــام وقــراءة القــرآن والإلتــزام بالإعمــال حيــث جــاء في المأثــور « إن االله يحــب إذا عمــل أحدكــم عمــلا أن يتقنــه » إلا 
أننــا وللاســف الشــديد  نشــاهد في هــذا الشــهر الفضيــل  انتهــاك لحرمتــه في عــدم مبــالاة بعضهــم  ســامحهم االله بعــدم  
اعطــاء العمــل حقــه مــن حيــث الحضــور وأداء الأعمــال أولاً بــأول خاصــة مايتعلــق بالجمهــور ومايتطلبــه مــن ســرعة 
إنجــاز قــد يتعلــق جــزء منهــا بمصيــر آخريــن فيتذمــر بعضهــم  في  هــذا الشــهر الكــريم مــن كثــرة تــردده علــى المصالــح 

العامــة بــدون أن تتحــرك معاملتــه قيــد أنملــة . 
بــل الأدهــي مــن ذلــك أن تقصــد إحــدى الجهــات تجــد المكاتــب خاليــة مــن الموظفــين عندهــا يشــعر بالمــرارة ويحمــد 

االله في ســره مكرهــا ، أن شــهر رمضــان لــم يكــن طيلــة الســنة وإنمــا هــو شــهر واحــد فقــط . 
وحول لماذا يجعل بعضنا من هذا الشهر الفضيل مشجبا يعلقون عليه تكاسلهم كانت لنا هذه اللقاءات . 

المهن الحرة سبب الزحام 
 ÊU‡‡C�— dN‡‡ý X‡‡O�uð Ê√ ¨ d‡‡�UŽ v‡‡HDB�  bO‡‡��« ‰u‡‡I¹ ≠
 ô Î«dNþ W‡‡O½U¦�« v‡‡²Š ÎU‡‡ŠU³� WF‡‡ÝU²�« s‡‡� √b‡‡³¹ Íc‡‡�« Í—«œù« “U‡‡N−K�

Æ 5‡‡HþuLK� W³‡‡�M�UÐ t‡‡OKŽ —U‡‡³ž
 ‘—u‡‡�« »U‡‡×�√ ’U‡‡)« ŸU‡‡DI�« œu‡‡łË b‡‡MŽ WKJ‡‡A*« s‡‡J�Ë 
 —U‡‡NM�« n‡‡B²M� § ô≈ Êu‡‡×²H¹ ô s‡‡¹c�« d‡‡C)« w‡‡FzUÐË ‰U‡‡×*«Ë
 § dO‡‡��« W‡‡�dŠ q‡‡�dF¹Ë b¹b‡‡ý ÂU‡‡Šœ“« o‡‡Kš § V³‡‡�²¹ d‡‡�_« «c‡‡¼

Æ ¡U‡‡�*«
 s‡‡N*« »U‡‡×�√ Âe‡‡Kð Ê√ W‡‡�öF�«  «–  U‡‡N'« s‡‡� v‡‡ML²½ t‡‡OKŽË 
 U‡‡� ¡«d‡‡ý s‡‡� ¡d‡‡*«  s‡‡JL²¹ v‡‡²Š Î«d‡‡�UÐ r‡‡N�U×� «u‡‡×²H¹ Ê√ …d‡‡(«

Æ ÕU‡‡³B�« c‡‡M� t‡‡�eK¹
 معاناتي مع الموظف 

 œœd‡‡ð« Ÿu³‡‡Ý√ s‡‡� d‡‡¦�√ w‡‡� ∫ X‡‡�UI� w‡‡žËe*« Èb‡‡¼ …bO‡‡��« U‡‡�√ ≠
 U‡‡LK� s‡‡J�Ë  UJO‡‡ý d‡‡²�œ v‡‡KŽ ‰u‡‡B(« q‡‡ł√ s‡‡� ·d‡‡B*« v‡‡KŽ
 Ê√ r¼bŠ√ w‡‡½d³š√Ë tOKŽ ‰u‡‡B(« § w‡‡MKÞU1 n‡‡þu*« b‡‡ł√ X‡‡³¼–
 wN²M²‡‡Ý q¼ Í—œ√ ôË W‡‡O�U*« W�uO‡‡��« r‡‡NOðQð v‡‡²Š ÊU‡‡C�— b‡‡FÐ œu‡‡Ž√

Æ „—U‡‡³*« ÊU‡‡C�— dN‡‡ý b‡‡FÐ dL²‡‡�²Š Â√ w‡‡ðU½UF�
 تعطل منظومة الجوازات مشكلتي .

 —U‡‡Š ÷d‡‡0 ¶« w‡‡½ö²Ð« b‡‡I� ∫ w‡‡½U¹d�« Ãd‡‡� bO‡‡��« ‰u‡‡I¹Ë ≠
 X‡‡Žd& U‡‡� …d‡‡¦� s‡‡� r‡‡žd�UÐË w‡‡� V‡‡ÝUM*« Ãö‡‡F�« n‡‡�Ë § ¡U‡‡³Þ_«
 Ã—U‡‡š Ãö‡‡FK� »U‡‡¼c�UÐ w‡‡½u×BM¹  »—U‡‡�_« q‡‡Fł U‡‡2  W‡‡¹Ëœ√ s‡‡�
  v²Š dH‡‡Ý “«uł w� f‡‡O� w‡‡½√ U‡‡0Ë w‡‡MLNH¹ V‡‡O³Þ b‡‡ł√ w‡‡KF� s‡‡Þu�«
   «“«u‡‡'« v‡‡KŽ œœd‡‡ð√ w‡‡M½S� Ãö‡‡F�« w‡‡�U²�UÐË  dH‡‡��« s‡‡� s‡‡J9«
 b‡‡M� f‡‡KÐ«dÞ s‡‡� W‡‡H�u²� W‡‡�uEM*« Ê« n‡‡þu*« w‡‡½d³�¹Ë W‡‡O½U¹d�«
  b‡‡ł« ôË ÊU‡‡C�— dN‡‡ý l‡‡� w‡‡ðU½UF� dL²‡‡�ð Ê« v‡‡Aš√Ë lOÐU‡‡Ý« W‡‡ŁöŁ

Æ wðôƒU‡‡�ð s‡‡Ž V‡‡O−¹ n‡‡þu�

ماذا يقول الدين 
 l‡‡� ¡U‡‡IK�« «c‡‡¼ U‡‡M� ÊU� Ÿu‡‡{u*« ‰u‡‡Š s‡‡¹b�« Í√— W‡‡�dF*Ë ≠ 
 dN‡‡A�« «c‡‡¼ § ∫Îö‡‡zU� Àb‡‡% Íc‡‡�« j‡‡Ð«d*« n‡‡K�¹ œuF‡‡�� ∫ aO‡‡��«
 t‡‡łË d‡‡Oš v‡‡KŽ w‡‡IOI(« t‡‡³ł«uÐ Âu‡‡I¹ Ê√ rK‡‡�*« s‡‡� V‡‡KD¹ .d‡‡J�«
 ‚—u‡‡�« V‡‡FK� b‡‡OH¹ ô U‡‡0 dN‡‡��« § ÊU‡‡C�— w‡‡�UO� s‡‡� c‡‡�²¹ ôË
 d‡‡Ož ‰U‡‡(« «c‡‡¼ v‡‡KŽ —«dL²‡‡ÝôU� T‡‡ý § b‡‡OH¹ ô Íc‡‡�« Áu‡‡×½Ë
 t‡‡Kł√ wðUO‡‡Ý v‡‡²� Í—b‡‡¹ ô t‡‡½_ œd‡‡H�« ôË l‡‡L²−*« b‡‡OH¹ ô ‰u‡‡³I�
 v‡‡�UFð ‰u‡‡I¹ t‡‡Kł√ «u‡‡½œ q‡‡³� U‡‡O½b�« s‡‡� t‡‡�HM� œËe‡‡²¹ Ê√ q‡‡�UF�« v‡‡KŽË

v‡‡�UFð t‡‡�u�Ë ©© Èu‡‡I²�« œ«e‡‡�« d‡‡Oš ÊS‡‡� «ËœËe‡‡ðË ®®
 ©©»U³�_« v�Ë√U¹ w½uIð«Ë ®® 

©©tMI²¹ Ê√ ÎöLŽ r�bŠ√ qLŽ «–≈ V×¹ ¶« Ê√ ®® dŁ_« § ¡UłË
الاخلاص في العمل

 U‡‡Mð«— «œ≈ § ¶« rN×�U‡‡Ý r‡‡NCFÐ t‡‡Ð Âu‡‡I¹ Íc‡‡�« ‰U‡‡L¼ù« 
 ôË  U‡‡łU(« »U‡‡×�√ s‡‡� d‡‡O¦J�« r‡‡NOKŽ œœd‡‡²¹ Y‡‡OŠ UMðU‡‡�ÝR�Ë
 d‡‡¦�√ r‡‡¼œœdð s‡‡� r‡‡žd�UÐ r‡‡N(UB� w‡‡CI¹ Ë√ r¼b‡‡ýd¹ s‡‡� ÊËb‡‡−¹

Æ 5LK‡‡�*« `‡‡�UB� ŸU‡‡O{ t‡‡OKŽ V‡‡ðd²¹ U‡‡2 …d‡‡� s‡‡�
 U‡‡M½√ U‡‡0Ë q‡‡LF�« § ’ö‡‡šù« v‡‡KŽ Y‡‡×¹ w�ö‡‡Ýô« U‡‡MM¹œË 

  Î U‡‡IOŁË ÎU‡‡ÞU³ð—« U‡‡MM¹œ r‡‡O�UF²Ð j‡‡³ðd½
 فعلينا أن نلتزم بما حرص عليه الاسلام 

 d‡‡BM�«Ë  U‡‡×HM�«Ë  U‡‡OK−²�« b‡‡¹bŽ t‡‡O� „—U‡‡³*« dN‡‡A�« «c‡‡N� 
 W‡‡J� `‡‡²�Ë Èd‡‡³J�« —b‡‡Ð …Ëe‡‡ž t‡‡OH� 5LK‡‡�*« ¶« t‡‡Ð b‡‡¹√ Íc‡‡�« —“R‡‡*«
 u‡‡¼ U‡‡/≈Ë q‡‡LF�« «c‡‡³½Ë q‡‡��  dN‡‡ý ÎU‡‡�u¹ s‡‡J¹ r‡‡� dN‡‡A�« ÊS‡‡� «c‡‡N�Ë
 nK‡‡��« t‡‡OKŽ —U‡‡Ý U‡‡� v‡‡KŽ dO‡‡�½ Ê√ ÷d‡‡²H¹ q‡‡LŽË …œU‡‡³Ž dN‡‡ý
  U‡‡� U‡‡� v‡‡KŽ Âb‡‡M�«Ë ¶« s‡‡� ·u‡‡šË Èu‡‡IðË W�UI²‡‡Ý« s‡‡� `‡‡�UB�«

 Æ   b‡‡OH¹ U‡‡� t‡‡�HM� Âb‡‡I¹Ë k‡‡F²¹ Ê√ q‡‡�UF�« v‡‡KŽË

تحقيق / فاطمة سالم علي 


